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I. Открытость и доступность информации об организации
Получатели образовательных 
услуг не в полной мере 
удовлетворены открытостью, 
полнотой и доступностью 
информации об 
образовательной 
деятельности организации, 
размещенной на 
информационных стендах, на 
сайте.

Публикации данных о 
деятельности, мероприятиях 
детского сада, внедрение 
формы обратной связи на 
сайте.

30.04.2026 Соколова Е.В. 
Заместитель 
заведующего по 
УМР

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
Получатели образовательных 
услуг не в полной мере 
удовлетворены 
комфортностью условий, в

Создать комфортную зону 
отдыха (ожидания)

31.12.2026 Сурикова Т.В. 
Заместитель 
заведующего по 
АХЧ



которых осуществляется
образовательная
деятельность.

III. Доступность услуг для инвалидов
На территории, 
прилегающей к зданиям 
организации, и в 
помещениях условия 
доступности для инвалидов 
обеспечены не в полном 
объеме.

Выделение мест для парковки 
автотранспорта инвалидов

01.09.2026 Сурикова Т.В. 
Заместитель 
заведующего по 
АХЧ

Получатели образовательных 
услуг - инвалиды не в 
полной мере удовлетворены 
доступностью
образовательных услуг для 
инвалидов.

Приобретение сенсорных 
дорожек, безибордов, 
настенных модулей 
Монтессори

01.09.2026 Сурикова Т.В. 
Заместитель 
заведующего по 
АХЧ

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации
Получатели образовательных 
услуг не в полной мере 
удовлетворены 
доброжелательностью, 
вежливостью работников 
организации при 
использовании 
дистанционных форм 
взаимодействия.

Тренинговые занятия с 
педагогами и сотрудниками 
«Профилактика 
эмоционального выгорания»

01.06.2026 Соколова Е.В. 
Педагог-психолог

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Не все получатели 
образовательных услуг 
готовы рекомендовать 
организацию родственникам 
и знакомым (при наличии 
возможности выбора 
организации).

Организация клуба для 
родителей «Мы вместе»

01.10.2026 Соколова Е.В. 
Заместитель 
заведующего по 
УМР

Не все получатели 
образовательных услуг

Проведение анкетирования 
для изучения потребностей

31.12.2026 Соколова Е.В. 
Заместитель



удовлетворены удобством 
графика работы организации.

родителей заведующего по 
УМР

Не все получатели 
образовательных услуг 
удовлетворены в целом 
условиями оказания 
образовательных услуг в 
организации.

Дни открытых дверей для 
родителей

01.05.2026 Соколова Е.В. 
Заместитель 
заведующего по 
УМР


